Diseño e implementación de un sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional y su incidencia en el nivel de riesgo de la empresa Grupo Orbri S.G. – Cajamarca by Ordóñez Bringas, David Eloy
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FACULTAD DE 
INGENIERÍA 
Carrera de Ingeniería Industrial 
“DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA DE 
GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y SU 
INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGO DE LA EMPRESA 
GRUPO ORBRI S.G. – CAJAMARCA” 
 
Tesis para optar el título profesional de: 
Ingeniero Industrial 
Autor: 
Bach. David Eloy Ordóñez Bringas 
 
Asesor: 
MBA. Ing. Mylena Karen Vílchez Torres 
 
Cajamarca - Perú 
2019 
 
“Diseño  e Implementación de un Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional y su incidencia en el nivel 
de riesgo de la empresa Grupo ORBRI S.G. – Cajamarca”  
Ordóñez Bringas, D. Pág. 4 
 
 
 
 
TABLA DE CONTENIDOS 
 
DEDICATORIA  2 
AGRADECIMIENTO  3 
ÍNDICE DE TABLAS  5 
ÍNDICE DE FIGURAS  6 
ÍNDICE DE ECUACIONES  6 
CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN  8 
CAPÍTULO II: METODOLOGÍA  12 
CAPÍTULO III: RESULTADOS  25 
CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES  75 
REFERENCIAS  79 
ANEXOS  80 
 
 
 
 
 
 
 
 
“Diseño  e Implementación de un Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional y su incidencia en el nivel 
de riesgo de la empresa Grupo ORBRI S.G. – Cajamarca”  
Ordóñez Bringas, D. Pág. 5 
 
 
 
ÍNDICE DE TABLAS 
 
Tabla 1: Criterio y tipo de investigación  12 
Tabla 2: Formato Matriz IPER  14 
Tabla 3: Codificación de procedimientos de Gestión de Seguridad   19 
Tabla 4: Matriz de Técnicas e Instrumentos  21 
Tabla 5: Criterios de Calificación  21 
Tabla 6: Lista de verificación de técnicas e instrumentos  22 
Tabla 7: Ítems e Indicadores usados en el diagnóstico del SGSSO  22 
Tabla 8: Matriz de Consistencia  24 
Tabla 9: Detalle Indicadores del SGSSO  26 
Tabla 10: Nivel de riesgo inicial   29 
Tabla 11: Nivel de riesgo 15/05/19  71 
Tabla 12: Influencia del SGSSO sobre el nivel de riesgo  72 
Tabla 13: Cuantificación Monto Beneficio - SGSSO   73 
Tabla 14: Cuantificación Monto Implementación - SGSSO  74 
 
 
 
 
 
 
 
“Diseño  e Implementación de un Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional y su incidencia en el nivel 
de riesgo de la empresa Grupo ORBRI S.G. – Cajamarca”  
Ordóñez Bringas, D. Pág. 6 
 
 
 
 
ÍNDICE DE FIGURAS 
Figura 1 Cumplimiento para los indicadores del SGSSO  14 
Figura 2 Diagrama de flujo – Creación de la política de la empresa  16 
Figura 3 Formato documentos de SGSSO  16 
Figura 4 Lineamientos relacionados al diagnóstico inicial de la empresa  17 
Figura 5 Formato acta de conformación comité de seguridad  18 
Figura 6 Porcentaje de grado de cumplimiento inicial   25 
Figura 7 Porcentaje de grado de cumplimiento   70 
Figura 8 Relación Nivel de riesgo y Grado de Cumplimiento  72 
 
 
 
 
ÍNDICE DE ECUACIONES 
Ecuación 1 Relación Beneficio Costo  20 
 
 
 
 
 
 
“Diseño  e Implementación de un Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud Ocupacional y su incidencia en el nivel 
de riesgo de la empresa Grupo ORBRI S.G. – Cajamarca”  
Ordóñez Bringas, D. Pág. 7 
 
RESUMEN 
 
En el presente trabajo se analizó la incidencia ejercida, sobre el nivel de riesgo, causado por 
el diseño e implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional 
(SGSSO) en la Empresa ORBRI S.G., para lo cual se usó la normativa vigente en Perú (Ley 
N° 29873), se inició con el diagnóstico de las condiciones de la empresa respecto del 
SGSSO, para ello se obtuvo el grado de cumplimiento inicial de la normativa (27,19%) así 
como el nivel de riesgo inicial de la empresa ( 22- Importante), luego se realizó el diseño del 
SGGSO, que fue plasmado en el Manual de SGSSO, y posteriormente implementado en la 
empresa, al cabo de un año el grado de cumplimiento aumentó (79.53 %) y el nivel de riesgo 
disminuyó (14 - Moderado), observándose que el nivel de riesgo  presenta una relación 
inversamente proporcional a la implementación del SGSSO, por último la relación beneficio  
de la implementación del SGSSO respecto a los costos de la ocurrencia de un accidente grave 
fue igual a 2.71 y que al ser mayor a uno (1) justifica la implementación del SGSSO en la 
empresa.   
Palabras clave: Gestión de Seguridad, Nivel de riesgo, Implementación , Relación 
Beneficio Costo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA DE ACCESO 
 
 
 
 
 
No se puede acceder al texto completo pues contiene datos confidenciales 
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